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Cristina Bertossi

Agosto 2021 - oggi

Istruttore direttivo amministrativo — Responsabile di Struttura Casa di Riposo
“Nobili de Pilosio”- T.P.0. Area Casa di Riposo

Comune di Tricesimo

Giugno - luglio 2021

Istruttore Direttivo Amministrativo ad interim Casa di Riposo Comunale
Comune di Muggia

Settembre 2020 - maggio 2021

Istruttore direttivo amministrativo ad interim — Responsabile di Struttura Casa
di Riposo “Nobili de Pilosio”- T.P.O. Area Casa di Riposo

Comune di Tricesimo

Giugno 2016 - maggio 2021

Progettista Ufficio gare - Responsabile di Progetto - Responsabile Formazione
Codess FVG Cooperativa Sociale, Viale Trieste, 89 Udine

Luglio 2012 - giugno 2016

Responsabile Servizi Residenziali Anziani e Responsabile Area Anziani

KCS caregiver Cooperativa Sociale, Via dell'Artigianato, 22 Agrate Brianza (MB) con
sede territoriale in Friuli Venezia Giulia

2005 - giugno 2012

Progettista Ufficio gare, Area commerciale progettazione e sviluppo -
Responsabile Area Territoriale

Itaca Cooperativa Sociale, 16, vicolo Selvatico, 1-33170 Pordenone
2006

Docente Corso

Civiform, 5, via Gemona, 1-33043 Cividale del Friuli (UD)
2001-2005

Coordinatore Servizi alla Persona - Area Minori

Itaca Cooperativa Sociale, 16, vicolo Selvatico, 1-33170 Pordenone
2002

Commissario d'esame corso di qualifica ADEST

Casa Serena S.M.S 185, via Vittorio Veneto, Gorizia

2000

Docente

Consorzio CO.HOR, 8, via Santa Lucia, Perugina

1999 -2000

Responsabile Area Territoriale Servizi per la Salute Mentale
ltaca Cooperativa Sociale, 16, vicolo Selvatico, 1-33170 Pordenone
1999 -2000

Consigliere d'amministrazione I’Agora cooperativa sociale (di tipo b)



Datore di lavoro

Posizione ricoperta

Datore di lavoro
Posizione ricoperta
Datore di lavoro

ISTRUZIONE

Titolo conseguito

Organizzazione erogatrice

Titolo conseguito
Organizzazione erogatrice

FORMAZIONE

Titolo del corso

Organizzazione erogatrice

Titolo del corso

Organizzazione erogatrice

Titolo del corso

Organizzazione erogatrice

Titolo del corso

Organizzazione erogatrice

Titolo del corso

Organizzazione erogatrice

Titolo del corso

Organizzazione erogatrice

Titolo del corso

Organizzazione erogatrice

Itaca Cooperativa Sociale, 16, vicolo Selvatico, 1-33170 Pordenone

1999 -2000

Coordinatore attivita d'inserimento lavorativo persone svantaggiate
Itaca Cooperativa Sociale, 16, vicolo Selvatico, 1-33170 Pordenone

1997 - 1999

Operatore Psichiatrico

Itaca Cooperativa Sociale, 16, vicolo Selvatico, 1-33170 Pordenone

Anno Accademico 1996 - 1997
Laurea in Filosofia

Universita degli studi di Venezia “Ca Foscari”, Dorsoduro 3246 - Facolta di Lettere e
Filosofia

1987
Diploma di Maturita classica (54/60)
Ginnasio Liceo Classico “Jacopo Stellini”, Piazza | Maggio, 1-33100 UDINE

2021 - 2022

MASTER II° livello “Dirigere e Governare le Istituzioni Pubbliche”
Universita degli Studi di Udine

Marzo - Settembre 2021

Corso alta formazione manageriale nei servizi alla persona. “ll futuro del settore
dei servizi alla persona: competenze manageriali e sviluppo professionale”.

SDA BOCCONI School of Management, Milano in collaborazione con ANSDIPP

2021
“I profili di competenza”

NexPA Piano formativo Comune di Tricesimo anno 2021

2020

“Formare i formatori”

IRSSeS — Istituto Regionale per gli Studi di Servizio Sociale — Trieste
2019

“Fundraising e Impatto Sociale”

The Fundraising School - AICCON Alta Formazione - Alma Mater Studiorum
Universita’ di Bologna

2019

“PerCoRSI in FVG - Percorsi per la competitivita e responsabilita sociale
d'impresa in Friuli Venezia Giulia - La partecipazione ed il coinvolgimento della
base sociale”

Istituto di Ricerche Economiche e Sociali del Friuli Venezia Giulia - L.R.E.S. FVG di
Udine

2017
“Corso per Tutori volontari di minori stranieri non accompagnati”

Regione Autonoma Friuli Venezia Giulia — Garante Regionale dei Diritti della Persona
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Organizzazione erogatrice
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Organizzazione erogatrice
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Organizzazione erogatrice

Titolo del corso

Organizzazione erogatrice

2017

“La dipendenza nella ADL e le capacita delle persone che vivono in casa di riposo”
“La relazione con la famiglia e con altre risorse (volontari, operatori sanitari) e
I'inattivita degli ospiti come indicatori delle qualita della vita”

“Le problematiche comportamentali degli ospiti delle case di riposo”

“Problemi assistenziali prevalenti ed interventi assistenziali”

Azienda per I'Assistenza Sanitaria n.2 “Bassa Friulana Isontina”
2017

“L'approccio capacitante nella cura degli anziani fragili”
ENAIP Friuli Venezia Giulia

2016

“Il metodo VALIDATION di Naomi Feil”

Azienda Pubblica di Servizi alla persona ITIS di Trieste

2015

“Promotori di modelli assistenziali liberi da pratiche di contenzione meccanica,
farmacologica ed ambientale.”

Azienda I'Assistenza Sanitaria n.1 Triestina

2014
“Monitoraggio della qualita nelle strutture residenziali della Regione FVG”

Regione Autonoma Friuli Venezia Giulia - Azienda per i Servizi Sanitari N.5 Bassa
Friulana

2014
“CON...TENERE". Aspetti giuridico - legali ed esperienze a confronto

Servizi alla Persona Daniele Moro — Comune di Codroipo — Federsanita, Federazione
Friuli Venezia Giulia

2013

“Eliminare la contenzione meccanica, farmacologia ed ambientale si puo, si
deve”

Segreterie Regionali FVG CGIL - CISL - UIL
2011

Analisi economica del sistema regionale di offerta dei servizi alla prima infanzia
2010. Convegno di presentazione dei risultati della ricerca inerente le strutture
regionali

Universita degli Studi di Udine — Centro Interdipartimentale di ricerca sul Welfare. Area
Welfare di Comunita - Azienda per i Servizi Sanitari n. 5 «Bassa Friulana»

2010

“Programmare e controllare le performance dei servizi”

IRSSeS - Istituto Regionale per gli Studi di Servizio Sociale — Trieste
2010

“Progettare |'intervento sociale”

IRSSeS- Istituto Regionale per gli Studi di Servizio Sociale — Trieste
2009

“Scuola per tutori legali volontari per minori di eta”

Regione Autonoma Friuli Venezia Giulia - Ufficio del Tutore Pubblico dei Minori



Titolo del corso

Titolo del corso

Organizzazione erogatrice

Titolo del corso

Organizzazione erogatrice

Titolo del corso
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CONVEGNI E SEMINARI

Titolo seminario

Organizzazione erogatrice

Titolo convegno

Organizzazione erogatrice

Titolo seminario

Organizzazione erogatrice

Titolo del convegno

2006 - 2007

“Human Resources Management”

2006

“La normativa sull'immigrazione”

ForSer FVG

2005-2006

“Aggiornamento staff settore minori: la progettazione e la gestione dei servizi”
Itaca Cooperativa Sociale- Corso FSE

2004
“Tecniche di conduzione e gestione d’equipe”
Itaca Cooperativa sociale— Corso FSE

2004

“l progetti personalizzati nella presa in carico della famiglia multiproblematica”

IRSSeS - Istituto Regionale per gli Studi di Servizio Sociale — Trieste
2002

“Corso di formazione permanente per educatori/operatori”

Cooperativa sociale Itaca — Corso FSE
1999
“Operatore per strutture psichiatriche”
Itaca Cooperativa sociale- Corso FSE
1998
“Riabilitazione, Emancipazione e Cittadinanza”
Centro Studi Regionale Salute Mentale - ASS. N.1 Trieste
1998
“...Ospiti...per un’antropologia dell’incontro nelle pratiche di riabilitazione”
ASS N.5 Bassa Friulana

2020

"Valutare I'lmpatto Sociale”

IRSSeS — Istituto Regionale per gli Studi di Servizio Sociale — Trieste
2019

Le giornate di Bertinoro per I'Economia Civile. “Prosperita inclusiva. Aspirazioni e
azioni per dar forma al futuro”

AICCON Forli
2019

“Lo strumento Q-VAD e la rilevazione delle condizioni di vita delle persone con
disabilita”

Azienda per I'Assistenza Sanitaria Bassa Friulana — Isontina

2011

“La Fondazione di partecipazione. Azioni di promozione attiva della domiciliarita

per le persone non autosufficienti mediante I'introduzione dei modelli innovativi
nella gestione dei servizi”



Organizzazione erogatrice

Titolo del convegno

Organizzazione erogatrice

Titolo del convegno

Organizzazione erogatrice

Titolo del seminario

Organizzazione erogatrice

Titolo del convegno

Organizzazione erogatrice

Titolo della ricerca

Organizzazione erogatrice

Titolo della conferenza

Organizzazione erogatrice

Titolo del seminario

Titolo del convegno

Organizzazione erogatrice

COMPETENZE LINGUISTICHE

Madrelingua

Altra lingua
PUBBLICAZIONI

Data, 04/10/2023

Regione Autonoma Friuli Venezia Giulia - Area Welfare ASS 5 Bassa Friulana
2005

“Prima Conferenza regionale sui diritti dell’infanzia e dell’adolescenza nel Friuli
Venezia Giulia”

Regione Autonoma Friuli Venezia Giulia —Direzione Centrale Salute e Protezione
Sociale

2004

“l diritti dei bambini e delle bambine a quindici anni dalla Convenzione
Internazionale: esperienze di tutela e promozione”. Convegno Nazionale

Regione Autonoma Friuli Venezia Giulia — Ufficio del Tutore Pubblico dei Minori —
I.R.S.Se.S. — Universita degli Studi di Udine

2004

“Il principio di responsabilita nella gestione dei servizi per i minori”
Regione Autonoma Friuli Venezia Giulia - Ufficio del Tutore Pubblico dei Minori
2000

“l percorsi per l'inserimento sociale e lavorativo di persone svantaggiate: gli
indicatori di buone pratiche di un progetto pilota”

Progetto “Dentro linclusione, percorsi multiregionali per linclusione sociale”.

Comune di Fontanelle (Tv) - Comune di Bologna — Comune di Trani
2000

Ricerca transnazionale Italia - Spagna: “Studio dei
lavorativo di persone con problemi di salute mentale”.

modelli d’inserimento

Progetto Horizon “In Volo” — ASL FG/3-Foggia
1999

Conferenza Internazionale sull’Autismo “Autismo: alla ricerca del tempo perduto.
Ricerca e trattamento nel mondo anglosassone”

Fondazione Bambini e Autismo — Pordenone

1998

Seminario: “Psichiatria e Nazismo”

Organizzazione erogatrice della formazione

1998

Convegno Internazionale: “Franco Basaglia: la comunita possibile”

Centro Studi Regionale Salute Mentale - ASS. N.1 Trieste

Italiano

Inglese

C. Bertossi, “La dimensione personale dell’essere. Indagini su Luigi Stefanini”. In Atti
del Convegno “Rosmini e Stefanini. Persona, Etica, Politica.” Prometheus, Milano 1998
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