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IL RESPONSABILE PER LA TRASPARENZA
ex art. 43 del D.Leg.vo n.33/2013

« VISTO il D.Leg.vo n.150/2009;

« VISTO l'art. 32 della Legge n. 69/2009;

« VISTA la Legge n. 190/2012;

« VISTOIl D.Leg.vo n.33/2013;

« VISTA la circolare n. 2/2013 del Dipartimento @eHunzione Pubblica;

« VISTE le delibere dalla CiVIT n. 105/2010, n. 2/204.n. 50/2013;

« TENUTO CONTO delle peculiarita dell’organizzazioe!’Istituto Comprensivo;

SOTTOPONE ALL’ATTENZIONE DEL CONSIGLIO D’ISTITUTO,
ai sensi e per gli effetti del comma 2 dell’art.dé) D.Leg.vo n. 33/2013, il presente

ATTO DI INDIRIZZO

finalizzato alla redazione e allladozione &&ANO TRIENNALE PER LA TRASPARENZA E
L'INTEGRITA’ 2014-2016.

1) ASPETTI GENERALI

Il presente Atto di indirizzo contiene le indicazi@ssenziali utili alla redazione e all’adozioret d
Programma Triennale per la Trasparenzalstelrita (PTTI), di cui all'art. 10 del D.Leg.vo
n.33/2013 (d’ora in poi “Decreto”) per I'lstitutodprensivo di San Pietro al Natisone (UDINE),
conformemente a quanto specificato nella delibera0i2013 dellANAC (gia CiVIT) ed ai suoi
allegati.

Nei punti che seguono sono richiamati gli elemantui dovra conformarsi il PTTI per il triennio
2014 - 2016.

2) PRINCIPI ISPIRATORI

La trasparenza, ai sensi del Capo | del Decreto:

- corrisponde al criterio detto “della accessibititéale”;

- integra un contenuto fondamentale della noziondivkllo essenziale di prestazione” di cui
all'art. 117, lettera “m”, della Costituzione;

- costituisce un presidio imprescindibile nella preziene della corruzione;

- consiste nella pubblicazione on line di dati atttinée pubbliche amministrazioni per finalita di
controllo sociale;

- e uno strumento che permette il miglioramento owmti dei servizi pubblici grazie ad un
sistema di controllo e di rendicontazione immediatdavore dei cittadini e di qualunque
portatore d’interessisfakeholdey, con I'obiettivo di far emergere criticita e “boe pratiche”
dellAmministrazione,



- rappresenta non solo una “facilitazione” all'acceasservizi erogati dall’lstituto Comprensivo
di San Pietro al Natisone, ma e essa stessa uaisgyer il cittadino.

Pertanto, € necessario che listanza della trasparecostituisca un processo che presiede

all’organizzazione delle attivita e dei serviziloasviluppo delle relazioni interne ed esterne e de

comportamenti professionali.

3) INTEGRAZIONE

Il PTTI dovra assicurare, oltre all’istanza di aelipunto 2, anche profonde connessioni con:

- il Piano della performance ex art. 10 D.Leg.vo A/2809 che, per effetto dell’art. 74, comma
4, del medesimo decreto e il mancato perfezionaongeglte norme secondarie ivi previste, non
puo riguardare I'area didattica;

- il Piano di prevenzione della corruzione ex arcdmmi 7, 8, 9 e 59 della Legge n. 190/2012;

- gli interventi normativi e organizzativi volti a vfarire la dematerializzazione degli atti
amministrativi e la digitalizzazione dei flussi anfativi (D.Leg.vo n. 82/2005; Legge n.
4/2004; Legge n. 69/2009).

4) RELAZIONI

La redazione del PTTI richiede la partecipazionglidattori interni ed esterni allistituzione
scolastica; tali relazioni potranno proficuamentgupparsi e consolidarsi nell’ambito degli organi
collegiali della scuola, i quali costituiscono ssggani di governo, di tipo generale (consiglio
d’istituto) e di settore (consigli di intersezioneterclasse e di classe), sia organi di partecaypez
sia organi tecnici (collegio dei docenti e uffienaninistrativi), quindi in grado di coinvolgere un
numero elevato di lavoratori, cittadini, alunrstakeholder

| predetti organi costituiscono anche i luoghirderfaccia, dialogo e condivisione per la diffugon
dei contenuti del PTTI.

5) LA SEZIONE “AMMINISTRAZIONE TRASPARENTE"

Uno dei propulsori maggiori della rete e del precesdella trasparenza €& la sezione

“AMMINISTRAZIONE TRASPARENTE” (AT, art. 9 del Decte); a tale riguardo € necessario:

a) strutturare la sezione in conformita con le presoni contenute nell’allegato “A” del Decreto;

b) ridurre drasticamente la produzione di atti cantadavore degli atti digitali (dematerializzati);

C) inserire aree tematiche dedicate sul sito dellalagu

d) favorire l'interconnessione fra i vari produttotilizzatori di informazioni mediante I'impiego
ordinario di:
- cartelle condivise;
- indirizzi di posta elettronica;
- ogni altra soluzione tecnica in grado di migliorBirgerconnessione digitale (WI-FI);
- sviluppare negli attori scolastici I'abitudine alannessione on-line e alla consultazione del
sito della scuola;

e) istruire ogni produttore di informazioni sulle mditkadi pubblicazione sulla sezione AT o su
altre aree del sito;

f) individuare un responsabile del sito web;

g) pubblicizzare la modalita dell’ “accesso civico dii all’'art. 5 del Decreto.

6) CONTENUTI DEL PTTI

Il PTTI dovra contenere specifiche sezioni dedicatanti:

- obiettivi strategici;

- coinvolgimento deglstakeholder

- organizzazione delle giornate della trasparemzesoenma 6, art. 10 del Decreto.

IL RESPONSABILE PER LA TRASPARENZA
DIRIGENTE SCOLASTICO reggente
Dott.ssa Annamaria Buttazzoni
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Il Programma Triennale per la Trasparenza e I'lrit&gli cui all’art. 10 del D.Leg.vo n.33/2013 e
strutturato in sezioni relative a:

agrwnE

6.
7.
8.
9.

Premessa;
Principi ispiratori;
Integrazione;
Supporto normativo;
Sezione programmatica:
a. obiettivi strategici;
b. attivita di pianificazione;
c. definizione degli standard di pubblicazione dei;dat
d. individuazione dati da pubblicare e aggiornamefiio @n line e amministrazione
trasparente;
Individuazione dei responsabili;
Individuazione deglstakeholder;
Iniziative di coinvolgimento degbtakeholdere promozione della cultura della trasparenza;
Le giornate della trasparenza,;

10.La sezione “Amministrazione trasparente”;
11. Attuazione del programma:

a. Tempi di attuazione del Programma,;
b. Obiettivi a breve termine;
c. Obiettivi a medio/lungo termine;

12.Posta elettronica certificata (PEC);
13. Diffusione del PTTI;
14. Diffusione sezione “Amministrazione trasparente”.



1. PREMESSA

Il presente documento costituisce il Programmanidde per la Trasparenza e l'Integrita (PTTI) ai
sensi dell’art.10 del D.Leg.vo n.33/2013 (d’orgim “Decreto”), valido per il triennio 2014-2016.
L’'Istituto Comprensivo di San Pietro al Natisoneagdisce I'accesso da parte dell'intera collethivit
alle principali informazioni pubbliche previste damministrazione trasparente” e trattate dalla
nostra scuola; questo processo ha come fine pongaello di favorire forme diffuse di controllo
nel rispetto dei principi di buon andamento e inzita dell'attivita amministrativa sanciti dalla
Carta Costituzionale (art. 97 Cost.).

La trasparenza consiste da una parte nella pubhdiva di dati attinenti la scuola, nel rispettolael
normativa concernente la privacy dei soggetti agsati, e dall’altra & correlato alla performance
dell'lstituto.

La pubblicazione delle informazioni € indice deltlamento delle performance della istituzione
scolastica come pubblica amministrazione e degletbl espressi nel piu generale ciclo di
gestione della performance (Piano dell'offerta fatiwa, programma annuale, contrattazione, ecc.)
e contemporaneamente consente ai cittadini (utentdi portatori d’interessisfakeholder la
comparazione dei risultati raggiunti dagli ammiragdri, innescando processi virtuosi di
miglioramento continuo della gestione della coshbtioa attraverso un sistema di rendicontazione
immediato a favore dei cittadini, con I'obiettivo fdr emergere criticita e “buone pratiche” della
Amministrazione. L’attuazione della disciplina @elltrasparenza non si esaurisce nella
pubblicazione on line dei dati, ma fa riferimentmiiative volte a garantire un adeguato livello d
trasparenza, al fine di favorire lo sviluppo delldtura dell'integrita e della legalita.

Il principio di trasparenza va inteso come accdgsibtotale, che si realizza anche tramite lo
strumento della pubblicazione sul sito della scudédle informazioni concernenti ogni aspetto
dell’'organizzazione, degli indicatori relativi aglhdamenti gestionali e all’'utilizzo delle risorser

il perseguimento delle funzioni istituzionali, desultati raggiunti.

Considerato che l'integrita € la dimensione etieppaibblico agire quotidiano sulla base delle linee
guida contenute nella delibera n. 105/2010 CIVIiéne emanato il presente Programma Triennale
pubblicato all'interno dell’'apposita sezione “Amnsttazione trasparente”, che sara accessibile dal
sito dell'lstituto Comprensivo di San Pietro al Mahe: www.icsanpietroalnatisone.gov.it

Il Piano Triennale per la Trasparenza e I'Integniédl'ambito della Istituzione scolastica non puo
che trovare la sua collocazione migliore essendsclela ente formatore anche della coscienza
civica e morale e, quindi, della cultura della lgga

2. PRINCIPI ISPIRATORI

Il PTTI si ispira ai seguenti principi:

“accessibilita totale”, come comportamento proattidella scuola che, preventivamente,
pubblica e rende accessibili le informazioni riglaarti I'organizzazione, il funzionamento e le
attivita sviluppate, con la sola restrizione riglaarte i dati sensibili e giudiziari di cui all’a#,
comma 1, lettere “d” ed “e” del D.Leg.vo n.196/2003

- trasparenza come nozione di “livello essenzialprdstazione” di cui all’art. 117, lettera “m”,
della Costituzione, con conseguente “facilitazioadi’accesso ai servizi erogati dall’Istituto
Comprensivo di San Pietro al Natisone, e come onzse per il cittadino;

- trasparenza come manifestazione dei principi dnbaledamento e di imparzialita dell’attivita
amministrativa sanciti dalla Carta Costituzionag.(97 Cost.);

- trasparenza come presidio imprescindibile nell@gmgione della corruzione;

- trasparenza intesa come strumento che permettglibramento continuo dei servizi pubblici
grazie ad un sistema di controllo e di rendicomtaziimmediato a favore dei cittadini e di
gualunque portatore d’interessitgkeholdey, con I'obiettivo di far emergere criticita e “bo®
pratiche” dell Amministrazione.



3. INTEGRAZIONE

Per quanto sopra la trasparenza, e con essa il RiBhtiene profonde connessioni con:

- il Piano della performance ex art. 10 D.Leg.vo 0/2809, che, per effetto dell’art. 74, comma
4, del medesimo decreto e per il mancato perfemento delle norme secondarie ivi previste,
non puo riguardare l'area didattica, in quantonstastrettamente connaturata con le filiere
amministrative;

- il Piano di prevenzione della corruzione ex arcdmmi 7, 8, 9 e 59 della Legge n. 190/2012;

- gli interventi normativi e organizzativi volti a Vfarire la dematerializzazione degli atti
amministrativi e la digitalizzazione dei flussi anfativi (D.Leg.vo n. 82/2005; Legge n.
4/2004; Legge n. 69/2009).

4. SUPPORTO NORMATIVO

Il Programma Triennale per la Trasparenza e |'liitegappresenta il naturale compimento del
complesso percorso di riforma del sistema pubbtal@no, volto a rendere sempre piu accessibile
ai cittadini il mondo delle istituzioni.

La disciplina sulla trasparenza nelle pubbliche amstrazioni & stata oggetto, negli ultimi mesi, di
importanti interventi normativi. Innanzitutto, iB2novembre 2012 €& entrata in vigore la Legge 6
novembre 2012, n. 190Disposizioni per la prevenzione e la repressionéadeorruzione e
dell'illegalita nella pubblica amministraziofieche ha fatto del principio di trasparenza unglde
assi portanti delle politiche di prevenzione delbaruzione.

In attuazione di questo principio fondamentale @v&rno ha adottato il D.Leg.vo 14 marzo 2013,
n. 33, recante il Riordino della disciplina riguardante gli obblighdi pubblicita, trasparenza e
diffusione di informazioni da parte delle pubblichexministrazioni”in cui, nel ribadire che la
trasparenza e intesa come accessibilita totale delbrmazioni concernenti I'organizzazione e
l'attivita delle pubbliche amministrazioni, e statevidenziato che essa € finalizzata alla
realizzazione di una amministrazione aperta ecenlizo del cittadino (art. 1, c. 2, D.Leg.vo n.
33/2013). Tale provvedimento ha complessivamentradp una sistematizzazione dei principali
obblighi di pubblicazione vigenti, introducendoneche di nuovi, e ha disciplinato per la prima
volta l'istituto dell’accesso civico (art. 5).

Il D.Leg.vo n. 33/2013 e intervenuto sul Programtriannale per la trasparenza e l'integrita,
modificando la disciplina recata dall'art. 11 delL.Bg.vo n. 150/2009, anche al fine di coordinare i
contenuti del Programma con quelli del Piano trédemi prevenzione della corruzione e del Piano
della performance.

In particolare, sono stati precisati i compiti €fu@zioni dei Responsabili della trasparenza eidegl|
OlV ed ¢ stata prevista la creazione della sezidneministrazione trasparente”, che sostituisce la
precedente sezione “Trasparenza, valutazione d@aherevista dall’art. 11, c. 8, del D.Leg.vo n.
150/2009. Il Decreto n. 33/2013 definisce le spelod e le regole tecniche (Allegato A) di
pubblicazione nei siti istituzionali di documentiformazioni e dati concernenti 'organizzazione e
le attivita delle pubbliche amministrazioni. Una dencetti di rilievo é riportato all’art. 4, comma
4, “Nei casi in cui norme di Legge o di regolameptevedano la pubblicazione di atti o documenti,
le pubbliche amministrazioni provvedono a rendexe intelligibili i dati personali non pertinenti o,
se sensibili o giudiziari, non indispensabili rigpealle specifiche finalita di trasparenza della
pubblicazione”. Vi vengono, inoltre, definite le ajita delle informazioni e il diritto di accesso
civico, I'obbligo di conservazione dei dati nellazone del sito di archivio alla scadenza del
termine di durata dell’obbligo di pubblicazione.

Gia la Legge 18 giugno 2009 n. 69 aveva introdpéxticolari obblighi di trasparenza per le
Amministrazioni Pubbliche tra cui quello di publalie sul proprio sito internet le retribuzioni
annuali, icurricula vitag gli indirizzi di posta elettronica ed i numeridfonici ad uso professionale
del dirigente. Tale prescrizione normativa € stai@cessivamente integrata e specificata da
successive circolari emanate dal Dipartimento deliazione Pubblica (circolari n. 3 e n. 5 del
2009 e circolare n. 1 del 2010) e innovata dall’'ait D. Lgs 150/2009 e ripreso successivamente
all'art. 10 del D.Lgs n.33/2013, il quale imponle &ubbliche Amministrazioni di pubblicare sul
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proprio sito internet il Programma triennale perriasparenza e l'integrita ed il relativo stato di
attuazione indicando le iniziative per garantireadeguato livello di trasparenza, legalita e syatup
della cultura dell'integrita.
Il principio di trasparenza investe il settore @inilee, patrimoniale ed amministrativo e concorre
alla realizzazione di un’amministrazione apertaealizio del cittadino.
Si tratta di una nozione diversa da quella conterddlla Legge 7 agosto 1990, n. 241, che
disciplina il diritto di accesso ai documenti amisirativi in presenza di un interesse azionabile
dinanzi al giudice e che all'articolo 24, commap8vede cherfon sono ammissibili istanze di
accesso preordinate ad un controllo generalizzagty@aperato delle pubbliche amministraziéni
Tale legge definisce, inoltre, i principi generdéll'attivita amministrativa ed indirizza le attigi
preordinate alla conclusione del procedimento (2)t.alla definizione dell’'unita organizzativa
responsabile del procedimento (art. 4), allinduadione del responsabile del procedimento (art. 5).
L’accessibilita totale presuppone, invece, I'acoeda parte dell’intera collettivita a tutte le
“informazioni pubbliche”, secondo il paradigma delliberta di informazione” al fine di favorire
forme diffuse di controllo del rispetto dei princigi buon andamento e imparzialitd che ogni
amministrazione pubblica deve garantire.
Corollario di tale impostazione legislativa dellésaiplina della trasparenza € la tendenziale
pubblicita di una serie di dati e notizie concethEnpubbliche amministrazioni e i suoi agentigch
favorisca un rapporto diretto tra la singola amstnaizione e il cittadino.
Il principale modo di attuazione di una tale difioi@ € la pubblicazione sui siti istituzionali dia
serie di dati. L’individuazione di tali informaziorsi basa, innanzitutto, su precisi obblighi
normativi, in parte previsti dal D. Leg.vo n. 15008, in parte da altre normative vigenti. Inoltre,
una tale individuazione tiene conto della generaeessita del perseguimento degli obiettivi di
legalita, sviluppo della cultura dell'integrita eslica pubblica, nonché di buona gestione delle
risorse pubbliche.
L’accessibilita totale é alla base del nuovo istitdell’accesso civico introdotto dall’art.5 del D.
Leg.vo n. 33/2013, con il quale si riconosce atadino il diritto a conoscere, utilizzare e
riutilizzare, alle condizioni indicate dalla normalati, i documenti e le informazioni "pubblici
guanto oggetto "di pubblicazione obbligatoria”. @nseguenza, € riconosciuta a chiunque la
possibilita di richiedere i documenti, le informazi o i dati che le pubbliche amministrazioni
abbiano omesso di pubblicare pur avendone I'obbligo
Le Linee Guida per i siti web della Pubblica Ammimazione (26 luglio 2010), previste dalla
Direttiva del 26 novembre 2009 n. 8, del Ministeper la Pubblica Amministrazione e
I'Innovazione dispongono che i siti web delle Pdebbano rispettare il principio di trasparenza
tramite I'accessibilita totale” da parte del cditao alle informazioni concernenti ogni aspetto
dell'organizzazione dell’Ente pubbilico.

In sintesi, il quadro normativo di riferimento é#éguente:

- artt. 97 e 117 della Costituzione ltaliana;

- Legge n. 241/1990 (Procedimento amministrativorgtalidi accesso);
- Decreto Leg.vo n. 82/2005 (Codice dellAmministaz digitale);

- Decreto Leg.vo n. 150/2009 ;

- Legge n. 69/2009;

- Legge n. 190/2012;

- Direttiva MPAI del 26 novembre 2009 n. 8;

- Decreto Leg.vo n. 33/2013.

5. SEZIONE PROGRAMMATICA:
a. OBIETTIVI STRATEGICI
Gli obiettivi strategici del Programma sono:
a) rendere il sito della scuola maggiormente ftaida parte dell’'utenza interna ed esterna,;
b) diminuire il numero delle comunicazioni versesferno per chiamata diretta, avvisi cartacei, ecc;



c) diminuire il numero delle istanze interne edeast e le richieste di informazioni per presenza
diretta o per telefono/fax degli interessati;
d) aumentare I'impiego della PEO e della PEC péstinze degli utenti;
e) nelle comunicazioni interne, aumentare I'impiego
- cartelle condivise;
- posta elettronica;
f) diminuire la quantita di documenti prodotti sipporto cartaceo;
g) ridurre i tempi e i costi delle filiere amministive e informative;
h) aumentare il grado di soddisfazione dei clienti;
i) innalzare il livello di prevenzione di comportanti anomali.

b. ATTIVITA' DI PIANIFICAZIONE
L’attivita di pianificazione si espleta su baseemmale con attuazione annuale con specifico
riferimento a:
1) Mantenimento ed aggiornamento delle informazemmtenute sul sito internet della scuola;
2) Elaborazione degli strumenti di programmaziom rendicontazione delle attivita consistenti in:
Piano offerta formativa, programma annuale, relazimedio periodo e conto consuntivo;
3) Contrattazione integrativa, relazione tecnigwfiziaria e illustrativa, certificata dagli orgati
controllo;
4) Rispetto degli obblighi di pubblicazione di dedlativi all’organizzazione e attivita della scapl
incarichi di collaborazione e consulenza, dati aggti all’attivita amministrativa, atti relativilal
attivita degli organi collegiali, dati relativi aprocedimenti amministrativi e controlli su
dichiarazioni sostitutive e acquisizione d’'ufficegli atti, graduatorie di istituto.
Tutte le iniziative adottate per il raggiungimemtegli obiettivi del programma e il loro stadio di
attuazione saranno verificabili dai portatori dieresse e dai cittadini e costituiranno al tempo
stesso un valido strumento per consentirne il imiginento continuo.

c. DEFINIZIONE DEGLI STANDARD DI PUBBLICAZIONE DEI DAT |

Nella realizzazione del sito dell’lstituto Compresmsvengono tenuti presenti i seguenti elementi:

« trasparenza e contenuti minimi dei siti pubblici;

« aggiornamento e visibilita dei contenuti;

- accessibilitd e usabilita, che si realizzano anidmaite il miglioramento del linguaggio usato

per la stesura degli atti.

La pubblicazione dei dati verra adeguata ad evénmuave esigenze che si dovessero manifestare
anche da parte dell’'utenza o dei loro organi raggrttivi (consiglio di istituto, associazioni dei
genitori, ...) attraverso monitoraggi periodici cla@ano approntati dall’lstituto Comprensivo.
Nella sezione del sito web “Amministrazione tragpée” sono indicate le tipologie dei dati dei
guali e obbligatoria la pubblicazione.
Nella varie sottosezioni si procedera alla pubbimae dei dati raccogliendoli con criteri di
omogeneita consentendone cosi I'immediata indivdune e consultazione, al fine di arricchire nel
tempo la quantita di informazioni a disposizion#'d&nza, e pertanto la conoscenza dei molteplici
aspetti dell'attivita svolta dall’lstituto.
Unico limite oggettivo all’esposizione dei datiiatte a quanto previsto dalla legge in materia di
protezione dei dati personali, nonché a tutta leud®entazione soggetta al segreto di stato o al
divieto di divulgazione.
Con cadenze periodiche sono previste appositeoseselle quali verra effettuato I'aggiornamento
e il monitoraggio sullo stato di avanzamento debgPamma triennale per la trasparenza e
lintegrita.
Il Programma triennale viene adottato nella prireesine entro e non oltre il 31 gennaio 2014 e
verra aggiornato entro il 31 dicembre di ogni anBbun programma triennale “a scorrimento”
idoneo a consentire il costante adeguamento dgr&rona stesso.



d. INDIVIDUAZIONE DATI DA PUBBLICARE E AGGIORNAMENTI  ALBO ON
LINE E AMMINISTRAZIONE TRASPARENTE

La legge n. 69 del 18 giugno 2009, riconosce lt&dfeli pubblicita legale solamente agli atti ed ai
provvedimenti amministrativi pubblicati dagli Eftubblici sui propri siti informatici.
L’lstituto Comprensivo di San Pietro al Natisonesl mispetto della normativa richiamata, e
perseguendo I'obiettivo di modernizzare I'azionemamstrativa mediante il ricorso agli strumenti
ed alla comunicazione informatica, ha pubblicaté\bio d’Istituto (pubblicita legale)

- Organigramma

« Organi Collegiali (Consiglio di Istituto)

- Piano dell'Offerta Formativa

6. INDIVIDUAZIONE DEI RESPONSABILI

Per quanto attiene ai dati di competenza di ciasetitore, all’interno degli stessi sono individuati

dei responsabili che si occupano dell’'inserimentmuale sul sito istituzionale della scuola.

Nell’'organizzazione che si ritiene di dover consegya breve, e di cui si rendera eventualmente

conto nel prossimo aggiornamento, si pensa di odgave le seguenti figure:

- Direttore dei SGA e Personale amministrativo: pegéstione diretta dell’albo on line e della
documentazione di propria competenza nella seaonainistrazione trasparente.

- Collaboratori del Dirigente scolastico: per la plitita delle attivita piu direttamente rivolte alla
gestione di specifiche procedure, alla didatticecotari, comunicazioni con le famiglie.
Supporto al personale amministrativo.

- Fiduciari e Responsabili di plesso/sede: per labpciba delle attivita piu direttamente rivolte
alla gestione dei plessi, circolari, comunicazicom le famiglie.

- Docenti con funzione strumentale al POF e refergmtr la pubblicita delle attivita piu
direttamente rivolte alla didattica, circolari, comicazioni con le famiglie. Supporto al
personale amministrativo.

- Altri esperti: per servizi di assistenza e conszden

Il Responsabile della trasparenza e della prevenzie della corruzione € il Dirigente Scolastico
pro-tempore, che esercita l'attivita di controllo finalizzata ébkpetto della normativa vigente
relativa alladempimento degli obblighi di pubblmane e provvede all’aggiornamento del
Programma triennale per la trasparenza e lint@gditre che a favorire iniziative di promozione
della trasparenza ai sensi dell’art.43 cap V dékD.vo n.33/2013.

Nominativo e contatti del responsabile sono pullilie aggiornati nella sezione “amministrazione
trasparente” e in altri spazi del sito web.

Altri Responsabili dell’attuazione concreta del Prgramma per la Trasparenza e l'Integrita

che pubblicano documenti sul sito istituzionaleason

- Direttore dei Servizi Generali e Amministrativi e personale amministrativo della
segreteria scolastica:

- Canzano Mariarosaria, Direttore dei S.G.A., che coordina in questo amibattivita degli
assistenti amministrativi in merito alla pubblicaz¢ e redazione dei documenti e pubblica
sullalbo d’istituto (pubblicita legale) i documentelativi alla contabilita, bandi e organi
collegiali;

- Balus Erika, Bergnach Maria Grazia, Assistenti Amministrative che collaborano con il
Direttore dei SGA per la pubblicazione degli atti sito;

- Campanozzi Antonietta (1° Collaboratore del Dirigente scolastico e resadaile progetti di
Istituto) eMenichini Paola (funzione strumentale e responsabile silmcenti che collaborano
con il Dirigente Scolastico per la pubblicazione decumenti relativi all'attivita didattica sul
sito.



7. INDIVIDUAZIONE DEGLI STAKEHOLDER

| soggetti portatori di interessi in qualche modgdti all’attivita dell’Istituto possono essereeris
nelle seguenti categorie:

- Alunni/alunne e loro famiglie

- Dipendenti

- Collaboratori

- MIUR, USR FVG e sue articolazioni territoriali

- MEF

- Regione, Provincia, Enti Locali

- associazioni dei genitori

- Enti/Associazioni con cui sono stipulate conveniion
- organizzazioni sindacali della scuola

- fornitori.

In questa fase di prima stesura del Programmaapieasparenza e l'integrita I'lstituto € impegnato
in una riflessione volta ad individuare la mappgldetakeholdee dei loro specifici interessi.

8. INIZIATIVE DI COINVOLGIMENTO DEGLI STAKEHOLDER EPR  OMOZIONE

DELLA CULTURA DELLA TRASPARENZA

L'adeguamento dell'lstituto Comprensivo di San Rietl Natisone alle indicazioni poste dal
D.Leg.vo n. 150/2009 e confermate dal D.Leg.vo 312313 e la realizzazione degli obiettivi di
trasparenza, legalita ed integrita definiti nelsgre Programma richiedono il coinvolgimento, a
livello capillare, di tutto il personale.

L’'organizzazione scolastica, stante la presenzé degani collegiali di cui alla Parte prima, Titol
1° del D.Leg.vo 297/1994, e strutturalmente preak$p per l'interfacciamento con gliakeholder
sia interni che esterni. Conseguentemente, gli @O@ppresentano il luogo privilegiato ove si
realizza I'elaborazione, I'attuazione e la manutene del PTTI.

In ogni caso I'lstituto e gia da tempo impegnatb dialogo con le diverse componenti tramite gli
uffici dell’amministrazione che prevedono la reta® con il pubblico e d’ora in poi sempre piu
attraverso il sito istituzionale.

Compatibilmente alle risorse di bilancio, saranmagpammati, nel corso del corrente anno e
degli anni successivi, incontri informativi e/o thrmazione/aggiornamento sul contenuto del
Programma triennale e sulle iniziative per la temspza rivolti a tutto il personale con il finefdr
acquisire una maggiore consapevolezza sulla rilevdelle novita introdotte.

Il sito web istituzionale deve diventare lo strurtteprincipale di informazione e di comunicazione
fra tutti i dipendenti e i vari organi dell’Istituto Comprensivo.

Tutti i dipendenti dovranno comunicare I'indirizeemail al quale ’Amministrazione potra inviare
gualunque comunicazione. A loro volta, i dipendgritranno inviare comunicazioni e richieste
all'indirizzo di posta istituzionale dell’Istitutsenza I'obbligo di presentazione di documenti in
formato cartaceo al protocollo. | particolari suleocedure di comunicazione dei dipendenti con
I’Amministrazione verranno specificati in appostiecolari.

Verra messa a disposizione dei dipendenti tuttaddulistica utilizzata dall’Istituto.

| rapporti con iIMIUR sono regolamentati per legge e prevedono un’intextisata di
monitoraggio con frequenti trasmissioni di infornaee, autovalutazioni, dati statistici.

Il sito web istituzionale deve fornire agllunni e alle loro famiglie quelle informazioni e
guei servizi necessari a garantire I'efficienzd dtivita dell’Istituto.

A tal fine saranno attivati degli specifici struntiedi feedbacke di customer satisfactignper
rispondere al meglio alle esigenze delle diversepmmenti. Fra le azioni del programma €, quindi,
previsto l'allestimento di questionari on line atterso i quali i portatori di interesse potranno
esprimere il gradimento verso le iniziative e diliumenti del PTTI, nonché suggerimenti ed
osservazioni.
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Tutte le famiglie dovranno comunicare l'indirizzav&il al quale '’Amministrazione potra inviare
gualunque comunicazione relativa ai rapporti ctstituto scolastico o 'andamento scolastico degli
alunni.

Altro strumento di comunicazione con le famigliglil@lunni € ilregistro elettronico on lineche
verra attivato nell’ambito del triennio.

Si evidenzia che il registro elettronico permetiegestione di aspetti della comunicazione con
alunni e famiglie alternativi al sito web (trasmasege documenti di valutazione, gestione materiale
didattico, comunicazione con le famiglie, ecc.sue necessario fare i dovuti approfondimenti per
evitare ambiguita, sovrapposizioni ed inefficienze.

Si cerchera di organizzare servizi interattivi Hivall'utenza al fine di semplificare e renderalpi
celere e diretta la comunicazione tra i cittadigiieuffici della scuola.

Con diverse modalita a seconda dell'interlocutbistjtuto si impegna nel dialogo con i portatori d
interesse e comunica le attivita svolte tramite sito istituzionale e tramite gli uffici
dellamministrazione che prevedono la relazione itpabblico.

L’Istituto € gid tenuto per legge a monitorare lepie attivita e a trasmettere informazioni e
autovalutazioni tramite il MIUR, le rilevazioni pediche e le indagini statistiche.

| docenti sono gli interlocutori fondamentali naettivita di monitoraggio e valutazione delle atfvi
didattico-educative realizzate.

L’adozione del Programma triennale sulla traspaeezl’integrita risulta, in questo contesto,
un’occasione di miglioramento del sito istituziomad uno strumento di programmazione delle
attivita volte a completare il processo di traspageintrapreso.

Le finalita dell’lstituzione in materia d’istruzien formazione ed integrazione scolastica sono
fissate per legge ed esplicitate nel Piano delé@# Formativa (P.O.F.).

Ogni azione e ogni scelta sono improntate alla mmess$rasparenza, che si esplicita soprattutto
nella cura del sito, nella ricerca di strategie geaTpiu adeguate a comunicare in tempo reale con
gli operatori della scuola e con gli utenti, a inéfrservizi on line piu diffusi, compatibilmentercte
risorse umane e finanziarie disponibili.

Gli Uffici di segreteria dell’lstituto Comprensivaono dotati di protocollo informatico.

9. LE GIORNATE DELLA TRASPARENZA

Il Programma individua nelle assemblee dedicat elkzioni dei rappresentanti dei genitori negli
OO.CC. di cui all’art. 21, comma 1 dell’O.M. n. 21891, i momenti in cui realizzare una capillare
informazione sui contenuti del presente Programrdal €iano e la relazione sulle performance di
cui all’'articolo 10, comma 1, lettere a) e b), @eLeg.vo n. 150/2009, come previsto al comma 6
dell’art. 10 del D.Leg.vo n.33/2013. Gli esiti aitelalle predette “giornate della trasparenza” sono

- feedback per il miglioramento delle performance;
- feedback per il miglioramento dei servizi.

10.LA SEZIONE “AMMINISTRAZIONE TRASPARENTE”

Uno dei propulsori maggiori della rete e del precesdella trasparenza €& la sezione
“AMMINISTRAZIONE TRASPARENTE” (AT; art. 9 del Decrti®); a tale riguardo:

a) a cura del responsabile del sito web, la sezéos&utturata in conformita con le prescrizioni
contenute nell’allegato A al Decreto;

b) il responsabile della trasparenza cura e manitdlusso delle informazioni sulla sezione;

C) ciascun operatore scolastico &€ personalmentegngio a:

= ridurre la produzione documentale su supporto cada favore di quella digitale;

- utilizzare cartelle condivise, indirizzi di postittronica e ogni altra soluzione tecnologica in
grado di migliorare I'interconnessione digitale;
- consultare assiduamente il sito della scuola peevere e fornire le informazioni sul
funzionamento dell’lstituto;
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d) il Dirigente Scolastico, il Direttore dei SGA eéldResponsabile del sito web forniscono le
informazioni necessarie affinché tutti i soggettoguttori/elaboratori di informazioni diventino
progressivamente sempre piu autonomi nel pubbli@ngredette informazioni nelle sezioni di
competenza.

Con il D.Leg.vo n. 33/2013 il legislatore, nel disare la sezione “Amministrazione Trasparente”,
definisce una lunga serie di informazioni concetnBorganizzazione, I'attivita amministrativa, i
servizi erogati e l'uso delle risorse pubbliche ctievono essere pubblicati nel sito web
istituzionale. Nel definire i dati che I'lstitutodprensivo di San Pietro al Natisone si impegna a
pubblicare e a tenere aggiornati nel proprio ssio¢ preso come riferimento I'allegato 1 della
Delibera n° 50/2013 del CIVIT su “linee guida p&ggiornamento del programma triennale per la
trasparenza e l'integrita 2014 — 2016”, in cui sepecificati in maniera puntuale la struttura ed i
contenuti minimi della sezione “Amministrazione 3parente”. Su quest’ultima sezione & esclusa
la pubblicazione di diverse voci, in quanto a vditimlo non riguardanti le istituzioni scolastiche.

Per garantire 'omogeneita tra i diversi siti dgdlgbbliche amministrazioni vi &, tuttavia, obblidio
creare nel sito una sezione “Amministrazione Trempma” con tutte le voci e sottovoci previste
dalla normativa. Nel caso delle voci che non travapplicazione, queste non verranno lasciate
vuote, ma verra spiegato che esse non vengono giepgierché non applicabili al contesto
scolastico.

Nella tabella allegata al presente programma samolire, specificate la periodicita degli
aggiornamenti di ciascun dato pubblicato e le fgthie si occupano della loro pubblicazione.
Limitatamente alle voci che hanno pertinenza corameministrazioni scolastiche, la sezione
“Amministrazione Trasparente” dell’lstituto si aia nelle seguenti sezioni:

- Disposizioni generali

- Organizzazione

= Collaboratori e consulenti
- Personale

- Sezione performance (in corso approfondimentiltklUR e la CiVIT per chiarire i limiti di
applicabilita alle scuole)

- Attivita e procedimenti

= Provvedimenti

= Controlli sulle imprese

- Bandi di gara e contratti

= Sovvenzioni, contributi, sussidi, vantaggi econamic
- Bilanci

= Controlli e rilievi amministrativi

- Servizi erogati

- Pagamenti del’'amministrazione

- Altri contenuti.

Non sono applicabili alla Scuola le seguenti sstpioni:

- Oneri informativi per cittadini e imprese

- Sanzioni per mancata comunicazione dei dati

- Rendiconti gruppi consiliari regionali, provinciaonsulenti e collaboratori
- Incarichi amministrativi di vertice

- Dirigenti

- Posizioni organizzative

- Dotazione organica

- Personale non a tempo indeterminato

- Tassi di assenza
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- Olv

- Bandi di concorso

- Ammontare complessivo dei premi

- Dati relativi ai premi

- Enti pubblici vigilati

- Societa partecipate

- Rappresentazione grafica

- Dati aggregati attivita amministrativa

- Controlli sulle imprese

- Sovvenzioni, contributi, sussidi, vantaggi econand@idteri e modalita - Atti di concessione
- Costi contabilizzati

- Tempi medi di erogazione dei servizi
- Liste di attesa

- IBAN e pagamenti informatici

- Opere pubbliche

- Pianificazione e governo del territorio
- Informazioni ambientali

- Strutture sanitarie private accreditate
- Interventi straordinari e di emergenza.

11.ATTUAZIONE DEL PROGRAMMA

Il passaggio dalla gestione tradizionale delle nmi@zioni, basata sull’'uso del documento cartaceo,
alla gestione informatizzata attraverso il sito welsessaria a garantire I'accessibilita assoluta é
passo di grande rilevanza ed impegno. E’, infatécessario riconoscere che anche la nostra
amministrazione é ancora profondamente legatasalltiel documento cartaceo al cui trattamento e
legata gran parte delle procedure in uso. Per gegraeun uso intensivo del sito web necessario a
garantire i nuovi diritti di trasparenza e, invenegcessario portare avanti un profondo processo di
dematerializzazione. E’, cioe, necessario abbanddheso della carta e trattare direttamente con i
documenti in formato elettronico, non solo al faiefacilitare le comunicazioni con dipendenti e
famiglie, ma anche di rendere piu celere ed eféahavoro.

Tuttavia, il passaggio dal documento cartaceo dayedettronico in una realta complessa quale
guella scolastica non & semplice, in quanto riaghieda diversa organizzazione del lavoro, la
definizione di nuove procedure, I'adozione di nustrumenti informatici, la formazione continua
del personale, ecc.

a. TEMPI DI ATTUAZIONE DEL PROGRAMMA
Il Programma triennale per la trasparenza e 'intaglell’istituto prevede degli obiettivi a breve
termine (1 anno), medio termine (2 anni) e lungmiee (3 anni). Nel definire i tempi di attuazione
del programma bisogna tener conto delle carenze minerdi organico e di risorse finanziarie che
rendono ancora piu difficoltosa I'attuazione deivienti cosi impegnativi e complessi.

b. OBIETTIVI A BREVE TERMINE

- Utilizzazione del dominio “.gov.it”, secondo quanstabilito dalla Direttiva n. 8/2009 del
MPAI;

- Strutturazione della sezione del sito “Amministeema trasparente” secondo quanto definito
nell'allegato A del D.Leg.vo n.33/2013;

- Dematerializzazione: il processo in questo ambitsetpre in evoluzione in sintonia con
'emanazione continua di norme ad esso relative;

- Albo d'Istituto (pubblicita legale);

- Home banking, per verificare i saldi e movimentitigo cassiere e posta: realizzato.

- Ordinativo elettronico.
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c. OBIETTIVI A MEDIO/LUNGO TERMINE
- Registri elettronici (non piu registri cartacei, mastruiti all'interno dell’archivio digitale),
partendo dalla scuola secondaria di | grado finoesténderli ai docenti di tutte le scuole
dell’Istituto.

12. POSTA ELETTRONICA CERTIFICATA (PEC)

L’Istituto Comprensivo di San Pietro al Natisonedaatempo dato attuazione al Decreto del
Presidente della Repubblica 11 febbraio 2005 rdd@&ndosi di indirizzo di posta elettronica
certificata (PEC) e precisamentedic813006 @pec.istruzione.it

Sono, comunque, esclusi dalla procedura di acietazda PEC tutti i documenti che per
disposizione di norma (regolamenti, bandi e avyvidgbbano pervenire nella forma cartacea
tradizionale, come ad esempio le offerte di gartausta chiusa.

13.DIFFUSIONE DEL PTTI

Il presente Programma e i suoi contenuti vengoffasiti
- mediante pubblicazione sul sito web della scuola;

- presentazione nelle giornate della trasparenza;

- discussione nell’'ambito degli OO.CC.

14. DIFFUSIONE DELLA SEZIONE “AMMINISTRAZIONE TRASPAREN TE”
La conoscenza e I'uso della sezione “amministraziossparente” viene favorita:

- nell’ambito delle giornate della trasparenza,
- discussione nell’'ambito degli OO.CC.

IL DIRIGENTE SCOLASTICO REGGENTE
dott.ssa Annamaria Buttazzoni

Adottato dal Consiglio d'Istituto in data 28/01/2@1
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