PIANO DELLA PERFORMANCE 2012-2014 E PIANO
DELLE RISORSE E DEGLI OBIETTIVI PARTE DESCRITTIVA
(P.R.0.) 2012

Approvato con deliberazione di Giunta n. 118 del 191.2012

PARTE PRIMA: PIANO DELLA PERFORMANCE 2012-2014

PREMESSE

Le Amministrazioni Pubbliche devono adottare, isda quanto disposto dall’art. 3
del D. Lgs. 27 ottobre 2009 n. 150, metodi e stmimelonei a misurare, valutare e
premiare la performance individuale e quella orgaativa, secondo criteri
strettamente connessi al soddisfacimento dellas®e del destinatario dei servizi e
degli interventi.

Tale strumento prende il nome di “Piano della panfance” che si configura come un
documento programmatico triennale che individuanglirizzi e gli obiettivi strategici
ed operativi e definisce, con riferimento agli dtwe finali ed intermedi ed alle
risorse, gli indicatori per la misurazione e la wakione delle prestazioni
dellAmministrazione, dei dirigenti (ResponsabiiiRlO.) e degli altri dipendenti.

Gli obiettivi assegnati al personale dirigenziade eelativi indicatori sono individuati
annualmente e raccordati con gli obiettivi strate@ la pianificazione strategica
pluriennale del Comune e sono collegati ai centresponsabilita dell’Ente.

La Regione Autonoma Friuli Venezia Giulia con l'@tdella L.R. 11 agosto 2010 n.
16 ha ritenuto opportuno normare la materia in aimaon il citato D. Lgs. n.
150/20089.

L'art. 6 della L.R. n. 16/2010 cosi recita:

“1. Al fine di valutare la prestazione organizzatie individuale del personale, le
amministrazioni del comparto unico del pubblico iegw regionale e locale e gli enti
del servizio sanitario della regione adottano pregsivamente un apposito sistema di
misurazione e di valutazione che individui le fagempi, le modalita, i soggetti e le
responsabilita del processo di misurazione e diutzdione della prestazione, le
modalita di raccordo e di integrazione con i sistetn controllo esistenti e con i
documenti di programmazione finanziaria e di bil@nc

2. Per le finalita di cui al comma 1 le amministi@z e gli enti adottano, con le
modalita e per la durata stabilite dai rispettiiddnamenti:

a) un documento programmatico o piano della praestaz, costantemente aggiornato
ai fini dell'inserimento di eventuali variazionilngeriodo di riferimento, che definisce,
con riferimento agli obiettivi individuati e allesorse disponibili, gli indicatori per la
misurazione e la valutazione della prestazione'elg nonché gli obiettivi individuali
assegnati ai dirigenti e relativi indicatori;

b) un documento di relazione sulla prestazione ehdenzia, a consuntivo, i risultati
organizzativi e individuali raggiunti rispetto agbbiettivi programmati e alle risorse,
rilevando gli eventuali scostamenti;



c) sistemi per la totale accessibilita dei datiati ai servizi resi dalla pubblica
amministrazione tramite la pubblicita e la traspare degli indicatori e delle
valutazioni operate da ciascuna pubblica amminaae sulla base del sistema di
valutazione gestibile anche mediante modalita @itere finalizzate alla
partecipazione dei cittadini.

3. Gli obiettivi strategici e operativi sono detinin relazione ai bisogni della

collettivita, alle priorita politiche e alle stratge delllamministrazione o dell'ente; essi
devono essere riferiti a un arco temporale deteatan definiti in modo specifico e
misurabili in termini oggettivi e chiari, tenuto o della qualita e quantita delle

risorse finanziarie, strumentali e umane disporiibil

1. PRESENTAZIONE DEL PIANO
1.1 Introduzione
Con il presente documento programmatico il Comur@swppo individua:

- gl indirizzi e gli obiettivi strategici, derivatdal programma amministrativo di
mandato e dalla Relazione previsionale e programen@012-2014 a base della
programmazione di bilancio del triennio 2012-2014;

- gli obiettivi operativi assegnati al personale siemte la qualifica di posizione
organizzativa nel 2012;

- i risultati attesi, quanto piu possibile espressimodo oggettivo e misurabile che
permettono la misurazione e la valutazione deltéop@ance ottenuta.

Il Piano garantisce la coerenza tra gli indirizzrategici (Consiglio e Giunta)
pluriennali, gli obiettivi annuali e 1 sistemi diisurazione e valutazione della
performance. Per ottenere questa coerenza, ripoua unico documento i dati gestiti
dagli strumenti di pianificazione, programmaziooentrollo e valutazione dell'ente:

Bilancio annuale e pluriennale

Relazione previsionale programmatica

Sistema generale di valutazione del personale.

| presente Piano e rivolto sia al personale, si@ittadini. Esso persegue quindi
obiettivi di leggibilita e di affidabilita dei datill primo aspetto si rispecchia nella
scelta di adottare un linguaggio il piu possibitanprensibile e non burocratico. |l
secondo aspetto e garantito dalla seguente dicinae

1.2 Dichiarazione di affidabilita dei dati

| redattori del presente Piano dichiarano che futati qui contenuti derivano dai

documenti pubblici del Comune indicati nell'elemqmecedente. Tali documenti sono
stati elaborati e pubblicati nel rispetto dellaente normativa in materia di certezza,
chiarezza e precisione dei dati.

1.3 Processo seguito per la predisposizione deh®ia

In data 26 aprile 2012 il Consiglio Comunale harapato il Bilancio di previsione
2012 e la Relazione Previsionale e programmatid2-2014.
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In data 30 aprile 2012 la Giunta Comunale ha prdute ad approvare il Piano
Esecutivo di gestione (P.E.G.), assegnando cordtademento le risorse di bilancio ai
Responsabili Titolari di PO. Con le deliberaziomirgali n. 74, 76, 92 e ...si sono
apportate variazioni al P.E.G.

La Giunta comunale con delibera n. 174 in data 28011 ha approvato la
convenzione per la gestione in forma associata,la@omunita Collinare del Friuli,
dell'Organismo indipendente di valutazione (OIValél organismo cosi come previsto
dal DI. Lgs. n. 150/2009 e dalla L.R. n. 16/2010 ihaompito, tra laltro, di
monitorare il funzionamento complessivo del sistednavalutazione, comunicare
tempestivamente le criticita riscontrate e appédbsistema di valutazione;

Sulla scorta della predetta convenzione, sottdadritdata 29.12.2011, il C.d.A. della
Comunita Collinare del Friuli, con delibera n. 5dl @8.05.2012 ha provveduto a
nominare, Comune per Comune, i componenti dell'@yao Indipendente di
Valutazione (O.1.V.).

Con deliberazione di Giunta comunale n. 107 del@2012 é stato adottato il nuovo
Regolamento di organizzazione degli uffici e deirve® Con la successiva
deliberazione n. 108 si € provveduto ad approvar8istema di misurazione e
valutazione della performance corredato dalle setdad utilizzare per la valutazione
del personale, differenziate a seconda della categid appartenenza, dei titolari di
PO e del Segretario comunale.

Gli obiettivi della struttura e dei responsabili FiO. saranno definiti in modo da
essere:

- rilevanti e pertinenti

- specifici e misurabili

- tali da determinare un significativo miglioramento
- annuali (salve eccezioni)

- correlati alle risorse disponibili.

| responsabili di P.O. dovranno comunicare adegoamde agli altri dipendenti gli
obiettivi loro assegnati al fine di garantire lartpaipazione di tutto il personale al
perseguimento degli obiettivi stessi entro 30 giatall'approvazione del presente
documento.

In ogni momento del Ciclo annuale di gestione dekaformance é diritto-dovere
degli attori coinvolti nel processo di aggiornatedabpiettivi e i relativi indicatori in
presenza di novita importanti ai fini della lortevianza e raggiungibilita.

Nei mesi successivi I'OIV elabora, trasmette edeala Relazione sulla performance.

1.4 Principio di miglioramento continuo

I Comune persegue il fine di migliorare continuameee progressivamente affinare il
sistema di raccolta e comunicazione dei dati dfgperance. Pertanto nel corso del
2012 saranno rilevati ulteriori dati che andrannmtagrare il presente documento,
aggiornato tempestivamente anche in funzione dela visibilita al cittadino (vedi
oltre il capitolo dedicato alla trasparenza).
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2. ORGANIZZAZIONE DELL’ENTE
2.1 Articolazione interna e personale assegnato

I comune ha 15 dipendenti effettivi assunti a tempdeterminato. Ad essi si

aggiunge il Segretario Comunale, titolare a partiaé 01.09.2012 e in precedenza
reggente a scavalco. Nel periodo 01.06.2012-31012.%i € inoltre un dipendente a
tempo determinato part time assegnato allo sponpelt la lingua friulana.

In base alla possibilita offerta dalla normativagyente il Sindaco si € assunto la
responsabilita del Servizio di polizia locale.

La struttura comunale e articolata in quattro Sarvi
SERVIZIO TECNICO E URBANISTICO

Personale assegnato:

- n. 1 Istruttore direttivo cat. D a tempo indeteratmn

- n. 1 Istruttore tecnico, cat. C a tempo indetertaina

- n. 2 collaboratori professionali, cat. B a tempaet@rminato
- n. 3 collaboratori operai, cat. B a tempo indeteato.

SERVIZIO AMMINISTRATIVO

Personale assegnato:

- n. 1 Istruttore direttivo Cultura, cat. D a tempdeterminato
- n. 2 Istruttori amministrativi, cat. C a tempo iteleninato
Posti vacanti: n. 1 collaboratore professionale, Bapart time

SERVIZIO ECONOMICO FINANZIARIO

Personale assegnato:

- n. 1 Istruttore direttivo-finanziario, cat. D a teaindeterminato

- n. 1istruttore direttivo tributi/assistenza, catdtempo indeterminato

- n. 1 collaboratore professionale, cat. B a tempeterminato

Posti vacanti: n. 2 Istruttori amministrativo-cadpita cat. C a tempo indeterminato

SERVIZIO POLIZIA LOCALE

Personale assegnato:

- n. 1 Agente di polizia locale, cat. PLA a tempoatetminato.
- n. 1 Agente di polizia locale, cat. PLB a tempoeitiminato.

Si precisa infine che lo Sportello Unico Attivitadduttive e gestito in forma associata
con la Comunita collinare del Friuli, analogameaitdJfficio Associato Personale.

Infine il Servizio sociale € assicurato mediantkega all’Ass. n. 3 Alto Friuli.

~12 ~



2.2 Come operiamo
Nella propria azione, il Comune si conforma ai sguprincipi e criteri:

1. agire in base a processi di pianificazione, prognamione, realizzazione e
controllo distinguendo con chiarezza il ruolo diinizzo, controllo e governo degli
organi politici dal ruolo di gestione della dirigen

2. garantire legittimitad, regolarita, efficacia, eféoza ed economicita dell'azione
amministrativa, nonché la congruenza tra risuttatiseguiti ed obiettivi predefiniti
dagli organi politici;

3. favorire la partecipazione dei cittadini alle seelpolitiche e amministrative,
garantire il pluralismo e i diritti delle minoranze

4. garantire la trasparenza e l'imparzialita delllAmistrazione e dell'informazione
dei cittadini sul suo funzionamento;

5. riconoscere e promuovere i diritti dei cittadinenti, anche attraverso adeguate
politiche di snellimento dell'attivita amministnedi;

6. cooperare con soggetti privati nell'esercizio divige e per lo svolgimento di
attivita economiche e sociali, garantendo al Cormadeguati strumenti di indirizzo
e di controllo e favorendo il principio di sussickéda;

7. cooperare con gli altri enti pubblici, anche appaenti ad altri Stati, per I'esercizio
di funzioni e servizi, mediante tutti gli strumeptievisti dalla normativa italiana,
comunitaria e internazionale.

3. OBIETTIVI STRATEGICI

Il programma elettorale di mandato si traduce ia gerie di linee strategiche che
trovano di anno in anno la propria descrizione palat nella Relazione previsionale
programmatica.

La Relazione vigente riguarda il periodo 2012-2@1gdu0 essere letta e scaricata dal
sito del Comune all'indirizzbttp://www.comuneosoppo.it

4. DAGLI OBIETTIVI STRATEGICI AGLI OBIETTIVI OPERAT VI

Per I'anno 2012, partendo dagli obiettivi strategierivanti dal programma di
mandato e dalla Relazione previsionale e programajatverificate le risorse
disponibili, sono stati identificati gli obiettivoperativi di cui sono responsabili le
posizioni organizzative competenti per funzione®eigretario comunale.

Ogni posizione organizzativa € responsabile dedgmprimento di uno o piu obiettivi
operativi. Essi sono dettagliati nella secondaegpdel presente documento.

Ovviamente, ogni responsabile di P.O. ha primatioti'obiettivo basilare di garantire
la continuita e la qualita di tutti i servizi diawompetenza, sulla base delle risorse
(economiche, finanziarie, di personale e tecnigssegnate. Si tratta di una funzione
di base tipica del ruolo dirigenziale.
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Essa dovra essere interpretata tenendo preserieeée strategiche e gli obiettivi
operativi. Essi definiscono le priorita e le diwai di interpretazione del ruolo
dirigenziale per il 2012.

Ai fini della corresponsione degli strumenti prehnpevisti dall'attuale normativa (D.
Lgs 150/09), infine, ogni dirigente verra valutadall'Organismo Indipendente di
Valutazione sulla base di appositi indicatori.

5. LE AZIONI DI MIGLIORAMENTO DEL CICLO DI GESTIONE DELLE
PERFORMANCE

La correlazione tra lo scenario strategico e gietilvi legati alla premialita é gia
presente, grazie all'opera di dialogo tra I'Amninagione e la dirigenza, ma puo
essere aumentata.

L'Amministrazione si propone di lavorare di conoerbn I'Organismo Indipendente di
Valutazione per effettuare tale miglioramento aipadall'anno in corso e con il fine
di garantire una maggiore correlazione per gli tiviedel 2013.

6. TRASPARENZA E COMUNICAZIONE DEL CICLO DI GESTION E
DELLE PERFORMANCE

Il presente Piano e la Relazione relativa al grddoaggiungimento degli obiettivi
sSono comunicati tempestivamente ai dipendentijteidini e a tutti glistakeholders
del Comune.

E’ compito assegnato ad ogni titolare di Posiziorganizzativa quello di informare i
propri collaboratori in merito al presente Pianalla relativa Relazione, rendendosi
disponibili a soddisfare eventuali esigenze di hmanti al fine di migliorare la
comprensione e facilitare e supportare il raggionegito degli obiettivi.
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7. OBIETTIVI E PROGRAMMI STRATEGICI DESUMIBILI DAL
PROGRAMMA AMMINISTRATIVO DI MANDATO

Sulla base del Programma Amministrativo di mandptissono essere individuati i
seguenti obiettivi e programmi strategici:

Funzione 1: Funzioni generali di amministrazionegekstione e di controllo

- Mantenimento di un basso prelievo fiscale nei camtirdei cittadini

- Adozione di un approccio meritocratico nella vahidae e nei compensi al personale
dipendente

- Aumento del livello di informazione alla popolazeomediante incontri pubblici,
giornalino informativo e altri possibili strumenti

Funzione 4: Istruzione pubblica
- Mantenimento dei plessi scolastici esistenti.

Funzione 5: Cultura e beni culturali

Funzione 6: Sport e attivita ricreative

Sport e attivita ricreative:

- Promozione dell’educazione attraverso lo sport ¢iavani legata alla struttura
polifunzionale

Politiche giovanili:

- Proseguimento delle borse lavoro giovani

Funzione 7: Turismo

- Valorizzazione del Comune di Osoppo come sedeatidjreventi di richiamo,
mediante incentivo e supporto alle manifestazitwei € tengono nel comune, sia
organizzate dal Comune che promosse da altri sibgget

Funzione 8: viabilita e trasporti
Viabilita:

Funzione 9: territorio e ambiente

Patrimonio:

- Gestione accorta del patrimonio comunale tesa aimeaxzare la redditivita

- Alienazione del patrimonio comunale non strategico

- Sostegno alle associazioni mediante convenzionigpgestione delle strutture
comunali e fruizione delle risorse del volontaripty i lavori di manutenzione

Lavori pubblici:

- Priorita opere pubbliche da identificare nei segiuaterventi: museo della Fortezza,
sistemazione, completamento e manutenzione costehkorte Osoppo nel suo
complesso, manutenzione e rifacimento viabilita goate, cura della zona Ater anche
con interventi comunali

- Ampliamento dell’area industriale

- Mantenimento area artigianale senza previsionimgileamento

Ambiente:

- Valorizzazione delle aree di pregio ambientaleteeltorio, come il “Bosco di
Osoppo”, l'area “ex polveriera”, il parco del Rilieb
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Servizi:
Protezione Civile:

Funzione 10: servizi sociali
- Supervisione su gestione del centro anziani petecimento tariffe e qualita del
servizio

Funzione 11: sviluppo economico
- Sostegno al commercio, promozione delle manifestafunzionali al commercio e al
turismo.

PARTE SECONDA: PIANO DELLE RISORSE E DEGLI OBIETTIV |
PARTE DESCRITTIVA (P.R.O.) 2012

1. OBIETTIVI OPERATIVI, AZIONI PREVISTE E RISULTATI  ATTESI PER
L’ANNO 2012

Il Sistema di misurazione e valutazione della @&ashe prevede esplicitamente che non si
faccia luogo a valutazione degli amministratori,cimevirtu della possibilita offerta dalla
vigente normativa, si siano assunti il ruolo dip@ssabili di servizio.

In considerazione di cio, poiché il Servizio di Rl Locale e affidato alla responsabilita
del Sindaco in questo documento vengono sviluppaittamente le schede che riguardano
gli obiettivi operativi per il 2012 affidati ai rpensabili dei rimanenti tre servizi e al
Segretario comunale.

1.1 Servizio tecnico e urbanistico

Responsabile: n. 1 Istruttore Direttivo cat. Re( Paolo Venchiarutti)

Personale Assegnato: n. 1 istruttori tecnico€gggeom. Gilberto Cargnelutti)
n. 2 collaboratori professionali (Carmen NaccMarena Danelutti)
n. 3 operai cat. B (Picco Fredi, Cecchini Gianmiictoee Menis
Fulvio)

Per circa il 70% del proprio tempo lavorativo Ipehdente Nacchia Carmen presta la sua
collaborazione a favore del Servizio Amministrat(&egreteria).

Nel corso del 2012 una componente di forza lavggumtiva € assicurata da:

- N. 1 LPU FSE addetto alla manutenzione del teratgmesi novembre-dicembre);

- N. 1 LPU FSE addetto al lavoro d’ufficio (mesi navere-dicembre);

- N. 5 LPU convenzione Tribunale di Tolmezzo, addealth manutenzione del territorio
(periodi vari da marzo a dicembre);

- N. 1 LPU convenzione Tribunale di Tolmezzo, lavdhafficio (mesi di marzo-aprile);

- N. 8 prestatori di lavoro occasionale di tipo asce® (vouchers), per complessive 1.100
ore circa (periodo maggio-ottobre);

- N. 3 prestatori di lavoro convenzionati con I'Azilen sanitaria (periodi vari marzo,
ottobre, novembre, dicembre).
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Sulla base degli obiettivi strategici derivanti galogramma amministrativo di mandato,
all'interno della Relazione revisionale e programioega2012-2014 per Servizio tecnico sono
state individuati i seguenti obiettivi:

- Supervisione dell'assetto urbanistico del terraqrer assecondare le esigenze di
cittadini e imprese. Completamento dell’iter amrsirativo delle varianti urbanistiche
gia portate in adozione

- Attenzione alla gestione ordinaria del territomoaputenzioni)

- Attuazione completa del Piano delle alienazional®wrzzazioni immobiliari

- Appalto dei lavori relativi al Forte di Osoppo, cpletamento dei lavori presso |l
Museo della Fortezza, compresi gli arredi, effetioiae della gara per l'individuazione
del soggetto gestore del Museo

- Preservazione dei siti di pregio ambientale.

Alla luce della gerarchia di obiettivi come sopiideata, gli obiettivi operativi per il 2012
possono essere cosi dettagliati:

Funzione 9: territorio e ambiente

- Inserimento e aggiornamento dati di tutti gli immiokcomunali e demaniali in
concessione sul sito del Dipartimento del Tesoro.

PESO PONDERALE: 10%

- Completamento arredi e dotazione strumentale Teatro
PESO PONDERALE: 20%

- Completamento iter amministrativo di competenza woate per le varianti urbanistiche
in essere
PESO PONDERALE: 10%

- Completamento procedure e incontri tecnici necegsar I'approvazione del piano di
zonizzazione acustica
PESO PONDERALE: 10%

- Appalto dei lavori, gia finanziati e inseriti in goedenti elenchi annuali, delle opere
pubbliche relativi al Forte di Osoppo (Museo déltatezza, Deposito artiglieria veneta Il
lotto)

PESO PONDERALE: 10%

-  Completamento opere “impianto polifunzionale — mpiat e urbanizzazione strade
comunali
PESO PONDERALE: 10%

- Completamento iter amministrativo di competenzalpetompleta attuazione del piano
delle alienazioni immobiliari 2012
PESO PONDERALE: 10%

Programma triennale delle opere pubbliche ed elanooale 2012
Il programma triennale delle opere pubbliche ertgto nel prospetto alla pagina seguente, e
prevede, per il 2012, un totale di opere programerpati a €. 418.272,07.
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Per il 2012 l'obiettivo della completa attuazionei davori pubblici previsti potra dirsi
pienamente conseguito se sara stata elaboratot@pastb all’approvazione della Giunta
comunale, entro il 31.12.2012, almeno lo stadiprdgettazione preliminare delle opere per
le quali la conferma del finanziamento € intervanentro il 30.06.2012 e se saranno stati
avviati tutti i lavori per i quali al 30.06.201Xtiltava approvata la progettazione esecutiva.

PESO PONDERALE: 20%

~ 18 ~



ELENCO TRIENNALE 2012/2014 LAVORI PUBBLICI
DI COMPETENZA DELL'AMMINISTRAZIONE

CAPITOLO DESCRIZIONE DEI LAVORI COSTO
PREVISTO
RISTRUTTURAZIONE IMPIANTI SPORTIVI VIA ARDUINO FORGARINI
2012 ODROMO. 200.000,04
5015 MANUTENZIONE  STRAORDINARIA  IMPIANTI  ILLUMINAZIONE 12.000.00
PUBBLICA
,01p LR 16/02- REALIZZAZIONE DI OPERE DI DIFESA IDRAULIG E 154.937.01
PROTEZIONE DELL'ABITATO DI VENZONE
840 | 2014 COMPLETAMENTO OPERE DI URBANIZZAZIONE DI ALCUNE STRDE 51.335.04
COMUNALI
MANUTENZIONE ~ STRAORDINARIA  IMPIANTI  ILLUMINAZIONE
2013 oo oa 12.000,0Q
2013| OPERE DI URBANIZZAZIONE STRADE COMUNALI 46.000,0Q
MANUTENZIONE ~ STRAORDINARIA  IMPIANTI  ILLUMINAZIONE
2014 e oa 12.000,0Q
2014/ OPERE DI URBANIZZAZIONE STRADE COMUNALI 46.000,0Q
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1.2 Servizio amministrativo

Responsabile: Segretario comunaltt,s$a Daniela Peresson, con nomina sindacale
di data 06.09.2012, prot. 6468
Personale Assegnato: n. 1 istruttori direttivowatcat. D (Lorenza Christ)

n. 2 Istruttori Amministrativi, cat. C (Luciana Bitti, Laura Tosoni)

Il Servizio beneficia di circa il 70% del tempo taativo della dipendente Nacchia Carmen
per le mansioni di segreteria.

A partire dal mese di giugno 2012, per circa il 188bproprio tempo lavorativo le dipendenti

Luciana Bonitti e Laura Tosoni prestano la lorolalmbrazione a favore del Servizio

economico finanziario (Assistenza).

Nei mesi di novembre e dicembre 2012 é previstxiale forza lavoro quantificata in 1 LPU

addetto a lavoro d'ufficio, condiviso al 50% cors#rvizio economico-finanziario.

Sulla base degli obiettivi strategici derivanti dgalogramma amministrativo di mandato,
all'interno della Relazione revisionale e programicea 2012-2014 per Servizio
amministrativo sono state individuati i segueniiettvi:

- Maggiore trasparenza nell'informazione e comunmagiai cittadini, utilizzando in
particolare il sito internet, di cui va curata ljprementazione e il costante
aggiornamento

- Progressiva riduzione dei tempi di evasione detg@donenti amministrativi gestiti dal
Servizio

- Supporto amministrativo alle manifestazioni e agkenti culturali

- Ottimale gestione dei servizi bibliotecari

Alla luce della gerarchia di obiettivi come sopiileata, gli obiettivi operativi per il 2012
possono essere cosi dettagliati:

Funzione 1:

- Informatizzazione dell’ente, con passaggio a urstigiee evoluta di Albo pretorion ling
completa introduzione della PEC e della firma digitcome strumenti quotidiani di
lavoro,upgradedei software in uso per la gestione di delibedetermine.

PESO PONDERALE 20%

- Attivazione e funzionamento sportello per la lindgualana
PESO PONDERALE 20%

- Corretta gestione amministrativa manifestazioni npyese dall’Amministrazione
comunale
PESO PONDERALE 20%

- Presentazione domande e gestione progetti di LSLP&d
PESO PONDERALE: 20%

- Revisione struttura e contenuti sito Internet coat@n
PESO PONDERALE 10%

- Ricognizione stato del contenzioso sul piano anstriaiivo e contabile
PESO PONDERALE 10%
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1.3 Servizio economico finanziario

Responsabile: n. 1 Istruttore Direttivo cat(ag. Annamaria Di Poi)
Personale Assegnato: n. 1 istruttore direttivautiibssistenza cat. D (rag. Giansilvio Di Poi)
n. 1 collaboratore professionale cat. B (Manuekiri?a

A partire dal mese di giugno 2012, per circa il 188bproprio tempo lavorativo le dipendenti
Luciana Bonitti e Laura Tosoni prestano la lorolambrazione a favore del Servizio
economico finanziario (Assistenza).

Nei mesi di novembre e dicembre 2012 e previstxiale forza lavoro quantificata in 1 LPU
addetto a lavoro d'ufficio, condiviso al 50% corsgrvizio Amministrativo.

Sulla base degli obiettivi strategici derivanti dgalogramma amministrativo di mandato,

all'interno della Relazione revisionale e programticea 2012-2014 per Servizio

amministrativo sono state individuati i segueniiettoi:

- Oculata gestione del bilancio nell’ottica del caomibeento delle spese di
funzionamento;

- Nel settore sociale attenzione alle categorie debetiante mantenimento degli orari
di sportello, erogazione di risposte tempestivatéadini e diffusione delle
informazioni circa opportunita e benefici econontdel comune e di altri soggetti;

- Supporto alle iniziative delle istituzioni scola$te e sostegno alle iniziative di
ampliamento dell’'offerta formativa para e post astita.

Alla luce della gerarchia di obiettivi come sopiideata, gli obiettivi operativi per il 2012
possono essere cosi dettagliati:
- Attenta gestione delle entrate. Ricognizione sitwaz crediti e stato dell’arte azioni
di recupero.
PESO PONDERALE 25%

- Attenta gestione delle entrate. Introduzione ddlUl adeguamento banca dati in
tempo utile per la scadenza della prima rata, mmssnformazione ai cittadini,
messa a disposizione strumenti di calcolo e istnizi

PESO PONDERALE 25%

- Tempestivita nel rispondere ai bisogni sociali. &fetle liquidazione degli aiuti
economici entro 15 giorni dalla deliberazione d@lanta comunale sulla base della
relazione dell'assistente sociale;

PESO PONDERALE 25%

- Tempestivita nel rispondere ai bisogni sociali.ivstzione di almeno 4 progetti di

inserimento lavorativo
PESO PONDERALE 25%
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1.4 Segretario comunale

Il Segretario comunale € la dott.ssa Daniela Pengdftolare della segreteria a partire dal
01.09.2012 e sino a tale data, con decorrenza @002, reggente a scavalco.
Non vi € personale posto alle dirette dipendent&egretario comunale.

Alla luce degli obiettivi strategici del’Ente, pdianno 2012 possono essere individuati i
seguenti obiettivi operativi, che si affiancanoeadittivita peculiari del Segretario elencate
dall’'art. 97 del TUEL.:

Funzione 1: Amministrazione, gestione e controllo

- Ri-organizzazione dell’Ente: redistribuzione risoranane e mansioni, orario di apertura
al pubblico, regole per timbratura presenze, eféatione missioni, richiesta e
autorizzazione straordinari, richiesta e autorazane ferie, ....

PESO PONDERALE: 20%

- Ricognizione sistematica dei regolamenti comunabn verifica sullo stato delle
abrogazioni esplicite e non e consolidamento dejoleementi in vigore con
digitalizzazione degli stessi per la pubblicazisogsito;

PESO PONDERALE: 20%

- Elaborazione regolamenti: Regolamento per I'assagnea e vendita di aree comprese
negli insediamenti produttivi individuati nel PRC., regolamento per I'ordinamento
degli uffici e dei servizi; modifica regolamentorpe acquisizioni in economia.

PESO PONDERALE: 20%

- Elaborazione e approvazione dei documenti corralBsittuazione del nuovo sistema
di valutazione della prestazione in ottemperanieavadienti disposizioni di legge;
PESO PONDERALE: 20%

- Chiusura delle procedure relative al Fondo proditétiper 'anno 2011;
PESO PONDERALE: 10%

- Supervisione domande di contributo presentate dahue presso i vari enti e
sviluppo progettuale.
PESO PONDERALE: 10%
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2. INDICATORI PER LA VALUTAZIONE DELLE PRESTAZIONI
DELL’ENTE

Il ciclo dellaprestazioneci impone di misurare.

Misurare la prestazione significa fissare gli ofbgt stabilire delle grandezze, cioé degli
indicatori che siano specchio attendibile deglissiterilevare nel tempo il valore degli
indicatori.

Valutare la prestazione significa, invece, intefgre il risultato e le modalita di
raggiungimento del risultato ottenuto, e ragionswequanto, come e perché tale risultato
abbia inciso sul livello di raggiungimento delladlita della organizzazione.

E’ importante sapere cosa si € fatto, come lofaité e soprattutto cosa € andato a buon fine e
cosa no e fare in modo che i risultati diventinanponente essenziale dei meccanismi
operativi che guidano il processo decisionale.

La valutazione delle prestazioni dell’ente viendettfiata con riguardo al grado di
miglioramento dei servizi offerti ai cittadini, gartendo un utilizzo equilibrato delle risorse.

Il sistema degli indicatori di verifica e confrondel presente Piano e costituito, oltre che da
quanto sopra riportato, anche dagli indicatori gaiheorrelati alla prestazione degli enti e
della organizzazione. Vengono distinti in indicataferiti alle grandezze finanziarie e
indicatori di risultato connessi allperformancedella organizzazione nel suo complesso.
Vengono introdotti di seguito in questa sezioneRlaho e consentiranno di operare raffronti
temporali nel triennio, anche rispetto alle prestaizdi altre amministrazioni;

Indicatori riferiti alle grandezze finanziarie
INDICATORE MODALITA’ DI CALCOLO

Autonomia finanziaria entrate tributarie + entrate extratributarie
totale entrate correnti

entrate tributarie
totale entrate correnti

Autonomia tributaria

Dipendenza da totale trasferimenti correnti
trasferimenti correnti totale entrate correnti
Pressione tributaria pro entrate tributarie
capite popolazione

spesa personale + spesa per rimborso mutui
totale entrate correnti

Grado di rigidita strutturale

Grado di rigidita per spesa spesa personale

di personale totale entrate correnti
Grado di rigidita per spesa per rimborso mutui
indebitamento totale entrate correnti

spesa personale
numero dipendenti

Costo medio del personale

Incidenza spesa personale spesa personale

Su spesa corrente totale spesa corrente
Propensione spesa di investimento
all'investimento spesa corrente + spesa di investimento
Rapporto dipendenti / numero dipendenti
popolazione popolazione

Capacita smaltimento pagamento residui passivadegorrente

~ 23 ~



INDICATORE

MODALITA’ DI CALCOLO

residui passivi di parte
corrente

residui passivi iniziali di parte corrente

Capacita smaltimento
residui passivi di parte
straordinaria

pagamento residui passivi di parte straordinaria
residui passivi iniziali di parte straordinaria

Di seguito vengono riportati invece gli indicatdririsultato

Indicatori di risultato

servizio

INDICATORE

Gestione dei servizi

Numero delibere giuntali/ Numero sedute giunta

comuni e supporto agli

Numero delibere consiliari/Numero sedute consiliari

organi istituzionali

numero eventi patrocinati

costo mensa scolastica / numero pasti erogati

Gestione servizi

numero beneficiari contributi economici assistelzia

scolastici e socio

numero carta famiglia attivate

assistenziali

numero anziani in assistenza domiciliare / popolaei
oltre 65 anni

Gestione servizi cultural
e sportivi

n. prestiti biblioteca

costo servizio biblioteca/ numero prestiti biblicae

costo impianti/n. impianti

Gestione archivi
popolazione e
produzione certificativa

Numero di ricorsi anagrafici /Numero totale di jche di
iscrizione/variazione/cancellazione anagrafici

Numero certificati anagrafici/stato civile emessi

Programmazione,
gestione e
rendicontazione bilancio

numero pratiche mutuo concluse / numero totale muty
previsti

Capacita di riscossione entrate correnti
riscossioni entrate correnti in c/competenza
accertamenti entrate correnti in c/competenza
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servizio INDICATORE

Tempi medi di pagamento spese correnti
Numero medio di giorni fra la data di protocolltaedata
di emissione del mandato di pagamento di fattuse e
documenti relativi a spese correnti
Tempi medi di pagamento spese di investimento
Numero medio di giorni fra la data di protocolltaedata
di emissione del mandato di pagamento di fattuwre e
documenti relativi a spese di investimento

numero infrazioni rilevate su osservanza regolament
comunali

Polizia locale costo servizio / Kmq territorio

numero violazioni CDS accertate / numero controlli
effettuati

Pianificazione territorialg

tempo medio rilascio certificati destinazione uristioa
comunale

tempo medio rilascio permessi edificare
numero SCIA verificate / numero SCIA presentate

Edilizia privata

costo servizio scuolabus/numero iscritti al servizi
costo servizio scuolabus/Km percorsi

Servizio scuolabus

Servizi cimiteriali costo servizi cimiteriali / nuermo sepolture
Raccolta rifiuti percentuale raccolta differenziata
Gare, patrimonio ed

) tempo medio tra indizione gara e stipula contratto
espropri

numero progetti definitivi approvati / numero opere

Opere pubbliche inserite nel programma annuale OOPP

Procedimenti tutela

s numero controlli in materia ambientali effettuati
ambientale

Gli indicatori prodotti rappresentano una misuragiodella prestazioneottenuta in un
determinato periodo di tempo, ma il dato va vatutaamite I'indicatore e detta valutazione
puo essere effettuata attraverso l'analisi di sésimporali, vale a dire stabilendo se la
prestazione ha raggiunto indicatori migliori rigpet quelli degli anni precedenti, oppure
effettuando confronti con realta simili e compaliabi

Per tale motivo gli indicatori elaborati sono apati a tutte le Amministrazioni Comunali
appartenenti alla Comunita Collinare del Friuli.

Tali indicatori saranno valorizzati una prima voftar I'anno 2012, che sara considerato
I'anno base del triennio e di tutte le elaboraz®unserie storiche successive.

Il piano della performance per I'anno 2013 provvadsulla base del dato 2012, a stabilire,
per ogni indicatore, I'obiettivo di miglioramenta gerseguire.
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